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Phone System Comparison

SMB ENTERPRISE

FVC-40S FVC-40 FVC-70 FVC-70D4 FVC-100 FVC-100T FVC-200D FVC-200D-T FVC-2000E-T2 FVC-VM

Capacity
Maximum extensions 40 40 70 70 100 100 2000 2000 2000 50–300  

based on license

VoIP trunks 8 8 8 8 8 8 100 100 100 20

Conferences 4 4 4 4 4 4 20 20 20 10

Auto attendant 20 20 20 20 20 20 100 100 100 20

Storage (voicemail/recording) 28 hours 28 hours 28 hours 360 hours 28 hours 28 hours 15,000 hours 15,000 hours 15,000 hours Depends on 
hardware platform

Hardware
Hardware form factor Desktop Desktop Desktop Desktop Desktop Desktop Rack mount (1U) Rack mount (1U) Rack mount (1U) n/a

Ethernet 1 1 1 2 1 1 4 4 4 flexible

Analog trunk (FXO) 0 2 4 4 8 2 0 4 0 0

Analog extension (FXS) 0 4 8 2 4 4 0 1 0 0

PRI 0 0 0 0 0 1 0 1 2 0

FEATURES

Call features
Auto attendant • • • • • • • • • •

Voicemail • • • • • • • • • •

Voicemail to e-mail • • • • • • • • • •

General voice mailbox • • • • • • • • • •

Remote extensions • • • • • • • • • •

Dial-by-name directory • • • • • • • • • •

Multilingual support • • • • • • • • • •

System speed dials • • • • • • • • • •

Music on hold • • • • • • • • • •

Call park • • • • • • • • • •

Call queue • • • • • • • • • •

Extension groups • • • • • • • • • •

Call barge • • • • • • • • • •

Call recording • • • • • • • • • •

Caller ID-based routing • • • • • • • • • •

Paging • • • • • • • • • •

Conference • • • • • • • • • •

Operator console • • • • • • • • •

Call cascade/follow me • • • • • • • • • •

Click-to-dial • • • • • • • • • •

Line appearance • • • • • • • • • •

Extension appearance • • • • • • • • • •

Automatic hotline • • • • • • • • • •

Public announcement • • • • • • • • • •

User privileges • • • • • • • • • •

Scheduling • • • • • • • • • •
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SMB ENTERPRISE

FVC-40S FVC-40 FVC-70 FVC-70D4 FVC-100 FVC-100T FVC-200D FVC-200D-T FVC-2000E-T2 FVC-VM

Call features 
Routing and blocking • • • • • • • • • •

Automatic fax detection • • • • • • • • • •

Fax server • • • •

Fax archive • • • •

Hot-desking • • • •

Centralized phone book • • • •

Personal blacklist • • • •

Network
Auto-provisioning • • • • • • • • • •

Multilocation networking • • • • • • • • • •

Voice QoS • • • • • • • • • •

802.1Q VLAN • • • •

SIP over TLS • • • •

SRTP • • • •

SNMP • • • •

DHCP Server • • • •

High availability (HA) • • • •

Management
Real-time status monitor • • • • • • • • • •

Remote logging • • • • • • • • •

Call Detail Records (CDR) • • • • • • • • • •

Call report • • • • • • • • •

Command Line Interface (CLI) • • • •

Web-based management • • • • •

User portal • • • •

Customizable web appearance • • • •

LDAP integration • • • •

Password policy/audit • • • •

Call recording remote archive • • • •


